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平成29年度農林水産省補助事業「食のおもてなし」によるインバウンド対応促進事業

瀬戸内地域の観光業に従事する事業者向け
インバウンド対応セミナー
観光立国を目指して走り出した日本。外国人観光客の急増する中、
地方のマチやムラにとっても、千載一遇のチャンスが訪れています。
地域の事業者や住民がインバウンドにどのように対応し、
地域の自立・活性化に役立てられるか。
事業マネジメントのカリスマや観光戦略の第一人者から、
地域の元気につながる処方箋を学びます。

広島会場

セミナー内容

インバウンド対策にすぐに活用できる、実用的な情報を盛り込んだ
「インバウンド対応ガイドブック」。このガイドブックを基に、
インバウンドの状況説明、また、外国人観光客へ、より良いサービスを
提供する為の基礎知識、オペレーションに役立つノウハウをお伝えいたします。

ガイドブックに掲載しているQRコードから、スマホでの閲覧も可能！
社員、スタッフ、店舗でのインバウンド教育にぜひお役立てください。

2018年度版インバウンド対応ハンドブックを差し上げます !!参加者特典

※画像はイメージです。内容は一部変更する可能性があります。

講師の紹介 コーディネーターの紹介

開催日時

2018年 （月）
（13:00 受付開始）

2月26日

（経営アドバイザー）平尾 勇司 氏

参加費無料広島県広島市南区元宇品町 23-1

会　場 定 員

1980年㈱日本リクルート入社。ホットペッパー事業
部長に就任後、同事業をわずか4年で全国42版、売
上300億円・営業利益100億円の事業に育て、リク
ルートのグルメ・ビューティー領域ビジネスの基盤を
創る。2003年㈱リクルート執行役員に就任し「タウ
ンワーク」「タウンズ」「ゼクシィ」「じゃらん」等を
全国に狭域分版展開し、「狭域ビジネスモデル」を確立。
現在はアーリーステージのベンチャー企業や上場企業
の事業部門の事業アドバイザリーを行う。著書に
『Hot Pepper ミラクル・ストーリー』。

（せとうちHolics 代表）兼頭 一司 氏
瀬戸内の離島・弓削島（愛媛県上島町）に移住。
" 島民の島民による島民のための会社 "「しまの
会社」（総務大臣賞受賞）、「しまの大学」等の活
動を経て、島の達人から生きる力を学ぶ「海賊
の学校」を開設し、来る人・住む人・未来世代
が喜ぶ「三方よしのツーリズム」を推進。2016
年、せとうちＤＭＯ支援の下、地域ネットワー
ク「せとうち Holics」を設立。インバウンドを
活用した地域づくりのアクションを展開中。

（株）小西美術工藝社 代表取締役社長。オックスフォー
ド大学（日本専攻）卒。ゴールドマン・サックス証券
時代に大手銀行の不良債権問題を指摘し、再編の契機
となる。同社取締役、パートナーを歴任後退社。2009
年国宝・重要文化財の補修を手掛ける小西美術工藝社
入社。2014年代表取締役社長就任。2016年財界「経
営者賞」、2017年「日英協会賞」受賞。著書は『新・
観光立国論』（山本七平賞）、『世界一訪れたい日本のつ
くりかた』など。明日の日本を支える観光ビジョン構
想会議委員。裏千家より拝受した茶名「宗真」を持つ。

デービッド・アトキンソン 氏

※休憩有り／途中入退場可
13:30～16:15

グランドプリンスホテル広島
メインバンケットホール「瀬戸内」

120名

せとうちHolics、せとうちＤＭＯ、広島県国際観光テーマ地区推進協議会 広島県、広島観光コンベンションビューロー


